DESCRlCAO DE POSTO cODIGO DO POSTO:

DATA DE REVISAO:

Posicao Profissional de Aplicacdes da Pesquisa — Institui¢des Académicas
Instituicao Organizagao Oeste Africana da Saude

Categoria P3 — P4

Agéncia Organizacdo Oeste Africana da Satde

Direccio Saude Publica e Pesquisa

Divisao Pesquisa e Subvencodes

Supervisor Profissional Principal de Pesquisa e Subvencdes

Directo

Supervisiona -

Visao Geral da Funcio

Sob a supervisdo do Profissional Principal de Pesquisa e Subvengoes, o titular serd responsavel pela
pesquisa e instituicdes académicas, desenvolvimento e implementacdo de programas regionais de
pesquisa na regido, desenvolvimento e implementagdo de capacidades regionais de pesquisa, refor¢o e
difusdo, sintese e conversao dos resultados da pesquisa em politica e praticas.

Papéis e Responsabilidades

O incumbente deve:

- Avaliar as necessidades de pesquisa, processo de desenvolvimento da pesquisa, divulgacdo da
pesquisa e o ambiente de pesquisa dentro das instituicdes de pesquisa e académicas.

- Advogar a favor de um programa de pesquisa em colaboracdo com as instituicdes de pesquisa e
académicas, desenvolver o programa de pesquisa regional em colaboragdo com as institui¢des de
pesquisa e académicas, reforcar as capacidades e competéncias dos programas de pesquisa,
circunscri¢des e identificar recursos, estabelecer prioridades de pesquisa na area tematica das
prioridades da OOAS, desenvolver planos e politicas para abordar as necessidades prioritarias de
pesquisa e construir uma accao intersectorial de apoio aos objectivos de pesquisa com as institui¢des
de pesquisa e académicas.

- Reunir evidéncia da pesquisas, desenvolver e implementar uma plataforma de transferéncia de
conhecimento para converter evidéncias em politicas e praticas.

- Fornecer lideranga regional em intervencdes de pesquisa.

- Avaliar os programas de pesquisa e fornecer garantia de qualidade.

Qualificacoes Académicas e Experiéncia

Habilitacoes:

Licenciatura em Satde Publica ou Farmacia ou Epidemiologia de uma universidade reconhecida.
Experiéncia:

e 5 a7 anos de experiéncia progressiva de responsabilidade na implementacdo de programas de saude

publica envolvendo laboratérios de teste e pesquisa, doengas ndo epidémicas, doengas tropicais
negligenciadas.

e Conhecimento das politicas de satide e ambiente de trabalho laboratorial relacionado nos Estados
Membros da CEDEAO.

e Capacidade de coordenar uma série de diversos actores e actividades para alcancar um objectivo
comum na area da satude publica.
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¢ Proficiéncia no trabalho com aplicagdes informéticas padrao de Office na area da pesquisa.

Principais Competéncias da CEDEAO

P4-02-01 LIDERANCA

Capacidade de fazer com que os grupos trabalhem em conjunto de forma cooperativa, através do
envolvimento activo, criando um clima de respeito e abertura, e aplicando técnicas eficazes de
facilitagdo de grupo, explorando as suas potencialidades, motivando-os e orientando-os;

. Organizar e liderar grupos de trabalho interdisciplinares no desenvolvimento de solugdes criativas
para resolver problemas e ou liderar um pequeno grupo de profissionais e pessoal de apoio
administrativo de nivel basico;

. Capacidade de respeitar a hierarquia de forma adequada;

e Desenvolver técnicas de formacao no local de trabalho aliadas a excelentes capacidades de coaching
e mentoria; conhecimento de novas abordagens de orientagdao do pessoal para facilitar a compreensao
da posicao e organizagao;

e Capacidade de atribuir trabalho a colaboradores directos e fornecer feedback atempado e consistente
relativamente a proficiéncia técnica e eficacia;

e (Capacidade de representar a organizacao eficazmente perante terceiros.

P4-03-01 ORIENTACAO PARA SERVICO AO CLIENTE

e Capacidade de considerar o impacto de uma mudanca na direccdo programatica em funcao das
necessidades dos intervenientes internos e externos;

e Capacidade de promover e considerar o feedback do pessoal para dinamizar os processos a fim de
cumprir prazos relevantes para as expectativas dos clientes;

e Capacidade de manter a compostura e o foco de forma consistente em situacdes de forte pressao;

¢ Desenvolver capacidades de resolu¢dao de problemas, mediagdo e resolugdo de conflitos para resolver

discrepancias, reclamagdes, constrangimentos, restrigdes de tempo que afectam a qualidade e
quantidade dos servigos ao cliente;

e Capacidade de antecipar as necessidades e expectativas crescentes dos clientes para melhorar
continuamente a qualidade, os prazos, a prestacao de servigos e o tratamento atempado das questdes
dos clientes;

¢ Capacidade de comunicar abertamente com os clientes, mantendo-os informados dos progressos ¢ das
questdes que requerem atenc¢do/resolucao.

P4-04-01 SENSIBILIDADE MULTICULTURAL E ADVOCACIA

e (Capacidade de implementar mudangas programaticas de forma a assegurar um ambiente de trabalho
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sem preconceitos, aplicagdo justa e equitativa de novas regras/regulamentos; Experiéncia e
capacidade de aderir a politicas, metas, objectivos e principios de valorizagdo da diversidade no
desempenho das tarefas e responsabilidades diarias; promocao/modelacdo de comportamentos que
demonstrem tolerancia e compreensao das varias culturas;

e C(apacidade de permanecer objectivo na gestdo de conflitos independentemente das
diferencas/posi¢des culturais, diferencas do género e incentivar outros membros do pessoal a
ultrapassar as parcialidades e diferencas culturais e do género;

e Capacidade de criar valor a partir do aproveitamento de diversas capacidades e contributos de varias
culturas, pessoal e clientes;

e (Capacidade e responsabilidade pela incorporagdo de perspectivas do género e garantir a participacao
equitativa de homens e mulheres em todas as areas de trabalho;

e (apacidade de criar um ambiente interactivo diversificado e inclusivo que beneficia de diversos
pontos fortes que retinem praticas inovadoras;

J Capacidade de recorrer as melhores praticas para tomar decisdes organizacionais relevantes para a
gestao da diversidade, garantindo que as actividades do projecto e do programa identifiquem areas
vulneraveis e contenham controlos sistémicos.

P4-05-01

e Conhecimento das instituigdes da CEDEAO e como os diferentes orgaos interagem entre si,
especialmente no que se refere ao proprio sector/programas;

e Conhecimento de abordagens para o desenvolvimento de politicas e programas de uma organizagao
internacional, bem como de gestdo de projectos;

e Conhecimento das regras, processos e procedimentos de uma organizagdo internacional, pertinentes
as tarefas relacionadas com a préopria posicao;

e Conhecimento das tendéncias de desenvolvimento dos Estados membros, indicadores, desafios e
oportunidades no que diz respeito ao projecto/programa atribuido a prépria posicao.

P4-06-01

e Criatividade e flexibilidade para se afastar dos métodos tradicionais no desenvolvimento de novos
procedimentos, processos ¢ ferramentas, utilizando a tecnologia para simplificar métodos e
abordagens sempre que possivel,;

e Capacidade de reavaliar os procedimentos actuais e sugerir melhorias para assegurar um processo
eficaz e optimizado;

e Capacidade de recolher e resumir informagdes para prever as opinides das partes interessadas sobre
uma nova politica/programas e excelentes capacidades analiticas para avaliar politicas e tendéncias
externas ao rever opgdes, pros, contras e recomendacdes de politica/programa;

e Capacidade de resumir informa¢ao complexa recolhida a partir de uma variedade de fontes externas e
internas e divulga-la a outros de uma forma léogica;

e Capacidade de aplicar metodologia apropriada para descobrir ou identificar questdes politicas e
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preocupag:6es com recursos.

P4-07-01 COMUNICACAO

¢ Capacidade de avaliar, incorporar € comunicar os ultimos desenvolvimentos na area da especialidade
utilizando orientacgdes e critérios da instituicao/agéncia;

e Desenvolver competéncias interpessoais, de negociagdo, de trabalho em rede e de apresentagdo com
capacidades comprovadas para influenciar, explicar informagdes complexas e demonstrar empatia e
abertura de espirito;

e Capacidade de demonstrar proficiéncia operacional na utilizagdo da informatica na comunicagao
utilizando ferramentas tecnologicas;

e Capacidade de transmitir informagdo clara e concisa de forma sucinta e organizada, tanto por escrito
como oralmente.

¢ Demonstrar habilidades de audigdo activa para incentivar mais comunica¢do entre os membros da
equipa, para mostrar interesse e fazer com que se sintam valorizados e para promover o envolvimento
dos colaboradores em todas as institui¢cdes e agéncias;

¢ Proficiéncia em tecnologias de informacao e comunicagdo (TIC).

e Proficiéncia oral e escrita em uma das trés linguas oficiais da CEDEAO (Inglés, Francés ou
Portugués). Conhecimento pratico de uma outra lingua serd uma vantagem.

P4-08-01 PLANEAMENTO E IMPLEMENTACAO

¢ Conhecimento dos ciclos de planeamento interno e capacidade de contribuir para o desenvolvimento
e implementagdo de politicas comunitarias ou institucionais, determinando o publico-alvo,
construindo coligacdes com a populacao adequada e acompanhar os progressos;

e Capacidade de considerar circunstancias, factores e tendéncias externas ao organizar actividades de
projecto para garantir melhores resultados;

e Capacidade de rever resultados de processos, correspondéncia, relatorios e documentos de politica
para desenvolver planos exequiveis;

e Capacidade de realizar reunides com o pessoal, partes interessadas, colegas e outros para determinar
o programa organizacional e/ou as necessidades do projecto, fazendo ajustamentos aos planos e
actividades em conformidade.

Elegibilidade
- O candidato deve ser um cidadao de um Estado membro da CEDEAO.
- Nao deve ter mais de 50 anos de idade na altura do recrutamento. Isto ndo se aplica aos candidatos
internos.
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